
シビックテックによる公共サービスの新しいカタチ
ع 4919 for Ikomaと私たちの挑戦 ع

・ 市主ಈのアউজ॥থテストਈરೢೖ੿ષを、開৅者と共に市ড়サービス
へ

担当 いこまの魅力創造課
（ 〜H29情報政策課 ）

人口 120，596人（H30.1.1現在）

開発の枠組み

4919 for Ikomaの概要

・外ି開৅したৃ়にૻस、ಓ౵的਍੼に市ড়਱ऐサービスを提供
・新たな公共サービス൉出・ઈ৷ু஺としथ૥ষ჻ෙをৢगたੴৄを

蓄積、他自治体への横展開も検討
・様々なメディアに取り上げられ「参画と協働によるまちづくり」を

内外にアピール

◎ হਜの஍૨৲म、ਠৃऊら学ल、ਠৃ
に৒ାさचることをਘくਔ௙

◎ スモールスタートにより「早く小さ
く」失敗し、改善を継続する

◎ シビックテックに積極的に関与し、
新たな公共サービスのँり্をெด

取組の効果

□ 関係者に深く寄り添うことで、信頼関
係が得られる

□ ৐୻が多くないたी、ਛ඘হ୻・失敗
হ୻を積極的に共થしथ欲しい、皆で
学ぶことで取り組みを加速出来る

□ ཋがらङに、঳คに૥ষ჻ෙしよう

創意・工夫した点 他団体へのアドバイス

（ఱଐ਩ে฀市）

・ 市主ಈ॥থテストਈરೢೖ੿ષを、開৅者と共に市ড়サービスへ
・ 市ড়が自ମのスय़ルで৉ୠに๾൴するCivicTech（シビックテック）

に積極関与、ड़ーউথデータをણ৷したアউজを協ৡしथઈ৷
・「多様な主体が提供する公共性の高いサービス」に積極的に関わる

ことで、ষ৆জ९ースに頼らङ、新たな公共サービスを൉出

取組概要
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