
公民連携窓口「まつやま未来パレット」開設（愛媛県松山市）

・公民連携窓口「まつやま未来パレット」は、民間事業者（企業、大学、

ＮＰＯ等）から地域の様々な課題を解決する提案を受け付け、民間事業者と

事業担当部局のハブとして機能する窓口である。

・窓口では、民間事業者からの提案をワンストップで受け付け、スピード感

を持って事業化を検討し、より良い市民サービスの実現を目指している。

担当 総合政策部 企画戦略課

取組概要
人口 501,670人（R6.1.1現在）

取組に係るビジュアル
（写真やイラスト等）

取組に係るビジュアル
（写真やイラスト等）

㈱クラダシと㈱愛媛銀行との連携で
実現した社会貢献型インターンシップ

一般社団法人日本自動車連盟愛媛支部との
連携で実現した交通安全教室

（別添 概要版（エントリーシート添付資料））

・令和５年度は、民間事業者から２３件の提案があり、１３件の実施に
つながった。

・窓口がワンストップで提案を受け付け、庁内の調整に入ることで、事業
担当部局が複数にまたがるような提案もスピード感を持って対応できるよ
うになった。

・官民連携プラットフォームとして
活動している「松山市ＳＤＧｓ協議
会」の枠組みを活用。

・会員団体に対して、プッシュ型の
情報発信やセミナー開催など、地域
課題を共有することで民間事業者か
らの提案を促している。

取組の効果

・地域課題に対しての投資や行政と
連携することでのメリットを感じて
いる民間事業者は多い。

・地域課題が複雑化し、担当部局も
複数にまたがるケースが多い現状の
中で、窓口設置による民間提案の
一元化は有効な施策である。

創意・工夫した点 他団体へのアドバイス


