
（別紙）モデル事業について

令和６年度高度デジタル人材シェアリング事業において、市町主導で推進したいプロジェクトに対して
専門人材が伴走支援を実施。支援の中で、他市町へ共有可能な各種成果物を作成する。

事業テーマ 実施市町 想定成果物

窓口DX改革 砥部町 • 窓口改革に係る計画策定プロセスのモデル化

BPR 松前町
• 業務改善事例
• BPRテンプレート（プロセス・対象業務・モデル）

DX人材育成

西条市 • DX人材像、DX人材育成基本方針のテンプレート

西予市 • 一般職員/幹部職員向けマインド醸成研修プログラム

生成ＡＩ

大洲市
• 問合せ対応アプリの試行・検証結果
• 市町公開勉強会（動画）

新居浜市
• AIツール検証結果ドキュメント
• 生成AI活用に向けた手順書

※令和６年度受託事業者から提出される成果物については、令和７年度受託事業者に共有する


