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　 令 和 ６ 年 ４ 月 か ら 「 困 難 な 問 題 を 抱 え る 女 性 へ の 支 援 に 関 す る 法 律 （ 女 性 支 援

法 ） 」 が 施 行 さ れ 、 愛 媛 県 で は 、 女 性 の 抱 え る 様  々 な 困 難 （ 性 被 害 や 生 活 困 窮 、D V   や

ス ト ー カ ー 被 害 な ど ） に 対 し 、 国 籍 、 障 が い の 有 無 や 文 化 的 背 景 な ど を 問 わ ず 支 援

が 実 現 で き る 環 境 の 整 備 に 取 り 組 ん で い ま す 。

　 本 冊 子 は 、 外 国 人 の 方 が 直 接 見 る だ け で な く 、 市 町 や 相 談 機 関 等 の 窓 口 の 方 が 一

緒 に 確 認 し な が ら 、 必 要 な 支 援 機 関 を 案 内 す る こ と が で き る よ う 、 日 本 語 の ほ か 、

英 語 、 中 国 語 （ 簡 体 字 ・ 繁 体 字 ） 、 韓 国 語 、 ベ ト ナ ム 語 に 対 応 し て い ま す 。

内 閣 府 男 女 共 同 参 画 局 ホ ー ム ペ ー ジ

（ 配 偶 者 か ら の 暴 力 被 害 者 支 援 情 報 ）

htt ps:// w w w. g e n d er. g o.j p/ p oli c y/ n o _ vi ol e n c e/ e- v a w/s o u d a n ki k a n. ht ml

愛 媛 県 ホ ー ム ペ ー ジ

（ 性 暴 力 ・ 配 偶 者 等 か ら の 暴 力 の 相 談 窓 口 ）

htt ps:// w w w. pr ef. e hi m e.j p/ p a g e/ 7 0 2 9. ht ml

え ひ め 孤 独 ・ 孤 立 対 策 総 合 情 報 サ イ ト

htt ps:// hit ori n o ai. c o m/s u p p ort/

出 入 国 在 留 管 理 庁 ホ ー ム ペ ー ジ

（ 外 国 人 生 活 支 援 ポ ー タ ル サ イ ト ）

htt ps:// w w w. m oj. g o.j p/is a/s u p p ort/ p ort al/i n d e x. ht ml

出 入 国 在 留 管 理 庁 ホ ー ム ペ ー ジ

（ 外 国 人 在 留 支 援 セ ン タ ー （ F R E S C /   フ レ ス ク ） ）

htt ps:// w w w. m oj. g o.j p/is a/s u p p ort/fr es c/fr es c 0 1. ht ml
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行 政 が 設 立 ・ 設 置 し て い る 公 的 な 相 談 機 関 で す 。

秘 密 は 必 ず 守 り ま す 。

せ つ り つぎ ょ う せ い

ひ み つ か な ら ま も

せ っ ち こ う て き そ う だ ん き か ん

自 分 の 国 の 言 葉 で 相 談 で き ま す
じ ぶ ん

医 療 ・ 福 祉 ・ 住 居 ・ 教 育 ・ 生 活 な ど に 関 す る 困 り ご と

愛 媛 県 外 国 人 相 談
え ひ め け ん 電 話 番 号 ： 0 8 0 - 4 7 8 3 - 5 2 5 3

9 :0 0 A M  ～  5 :0 0 P M 

で ん わ ば ん ご う

月 曜 日 ～ 土 曜 日
げ つ よ う び ど よ う び

が い こ く じ ん

わ ん す と っ ぷ せ ん た ー

そ う だ ん

ワ ン ス ト ッ プ セ ン タ ー

い り ょ う ふ く し じ ゅ う き ょ き ょ う い く せ い か つ か ん こ ま

日 本 語 で の 相 談 が 可 能 な 方
に ほ ん ご そ う だ ん か の う か た

生 活 困 窮 、 性 暴 力 、 家 庭 関 係 の 破 綻 、 ス ト ー カ ー な ど 生 活 を 営 む 上 で の 困 り ご と

愛 媛 県 福 祉 総 合 支 援 セ ン タ ー
え ひ め け ん

専 用 ダ イ ヤ ル 『 # 8 7 7 8 』 で 連 絡 で き ま す

8 :3 0 A M  ～  5 :1 5 P M 

せ ん よ う だ い や る れ ん ら く

電 話 番 号 ： 0 8 9 - 9 2 7 - 3 4 9 0
で ん わ ば ん ご う

月 曜 日 ～ 金 曜 日
げ つ よ う び き ん よ う び

ふ く し そ う ご う

せ ん た ーし え んそ う だ んじ ょ せ い

し え ん せ ん た ー

（ 女 性 相 談 支 援 セ ン タ ー ）

こ ん き ゅ うせ い か つ せ い ぼ う り ょ く か て い か ん け い は じ ょ う す と ー か ー う えい と なせ い か つ こ ま

パ ー ト ナ ー な ど か ら の 暴 力 に 関 す る 困 り ご と

愛 媛 県 福 祉 総 合 支 援 セ ン タ ー
え ひ め け ん

専 用 ダ イ ヤ ル 『 # 8 0 0 8 』 で 連 絡 で き ま す

8 :3 0 A M  ～  5 :1 5 P M 

せ ん よ う だ い や る れ ん ら く

電 話 番 号 ： 0 8 9 - 9 2 7 - 3 4 9 0
で ん わ ば ん ご う

月 曜 日 ～ 金 曜 日
げ つ よ う び き ん よ う び

ふ く し そ う ご う し え ん せ ん た ー

ぱ ー と な ー ぼ う り ょ く こ まか ん

性 暴 力 に 関 す る 困 り ご と

え ひ め 性 暴 力 被 害 者 支 援 セ ン タ ー

2 4   時 間

専 用 ダ イ ヤ ル 『 # 8 8 9 1 』
せ ん よ う だ い や る

年 中 無 休
じ か ん ね ん じ ゅ う む き ゅ う

し え んひ が い し ゃぼ う り ょ くせ い せ ん た ー

せ い ぼ う り ょ く こ まか ん

犯 罪 被 害 に 関 す る 困 り ご と

愛 媛 県 警 察

2 4   時 間

緊 急 通 報 番 号 ： 1 1 0
き ん き ゅ う

い ま け い さ つ か ん か

き ん き ゅ う じ こじ け ん

つ う ほ う ば ん ご う

年 中 無 休
じ か ん ね ん じ ゅ う む き ゅ う

け い さ つえ ひ め け ん

は ん ざ い ひ が い こ まか ん

労 働 条 件 な ど に 関 す る 困 り ご と

外 国 人 労 働 者 向 け
が い こ く じ ん 電 話 番 号 ： 0 5 7 0 - 0 0 1 - ◯ ◯

※ 言 語 に よ り

番 号 が 違 い ま す

1 :0 0 P M  ～  3 :0 0 P M 

で ん わ ば ん ご う

〈 韓 国 語 〉 木 曜 日 ～ 金 曜 日
も く よ う び き ん よ う びか ん こ く ご

1 0 :0 0 A M  ～  1 2 :0 0 P M 〈 英 語 、 中 国 語 、 ベ ト ナ ム 語 〉 月 曜 日 ～ 金 曜 日
げ つ よ う びべ と な む ごち ゅ う ご く ごえ い ご き ん よ う び

げ ん ご

ば ん ご う ち がろ う ど う し ゃ

そ う だ ん だ い や る

む

相 談 ダ イ ヤ ル

ろ う ど う じ ょ う け ん か ん こ ま

差 別 ・ 人 権 に 関 す る 困 り ご と

松 山 地 方 法 務 局
ま つ や ま 電 話 番 号 ： 0 5 7 0 - 0 9 0 9 1 1

9 :0 0 A M  ～  5 :0 0 P M 

で ん わ ば ん ご う

月 曜 日 ～ 金 曜 日
げ つ よ う び き ん よ う び

ち ほ う

が い こ く ご じ ん け ん そ う だ ん だ い や る

ほ う む き ょ く

（ 外 国 語 人 権 相 談 ダ イ ヤ ル ）

さ べ つ じ ん け ん か ん こ ま

法 律 に 関 す る 困 り ご と （ 離 婚 、 親 権 、 ロ ー ン 、 交 通 事 故 、 労 働 問 題 、 ビ ザ ）

日 本 司 法 支 援 セ ン タ ー
に ほ ん 電 話 番 号 ： 0 5 7 0 - 0 7 8 3 7 7

9 :0 0 A M  ～  5 :0 0 P M 

で ん わ ば ん ご う

月 曜 日 ～ 金 曜 日
げ つ よ う び き ん よ う び

し ほ う

た げ ん ご じ ょ う ほ う て い き ょ う さ ー び す

し え ん せ ん た ー

（ 多 言 語 情 報 提 供 サ ー ビ ス ）

ほ う り つ か ん こ ま り こ ん し ん け ん ろ ー ん こ う つ う じ こ ろ う ど う も ん だ い び ざ

パ ー ト ナ ー な ど か ら の 暴 力 に 関 す る 困 り ご と

D Ｖ 相 談 ＋
そ う だ ん

（ E n gli s h ）

2 4   時 間 年 中 無 休
ね ん じ ゅ うじ か ん む き ゅ う

ち ゃ っ と そ う だ ん

【 チ ャ ッ ト 相 談 】

ぱ ー と な ー ぼ う り ょ く か ん こ ま

く に こ と ば そ う だ ん

4 5

（ 中 文 ） （ 한 국 어 ） （ Ti ế n g  Vi ệt ）

今 す ぐ 警 察 官 に 駆 け つ け て も ら い た い よ う な

緊 急 の 事 件 ・ 事 故 な ど

相 談 電 話 番 号 ： # 9 1 1 0
そ う だ ん

は ん ざ い

け い さ つ そ う だ ん

じ こ あ わ

で ん わ ば ん ご う

性 犯 罪 被 害 相 談 電 話 ：

# 8 1 0 3  ま た は  0 1 2 0 - 2 8 2 - 1 1 4

は ん ざ いせ い で ん わそ う だ んひ が い

犯 罪 や 事 故 に 当 た る の か 分 か ら な い け れ ど 、

警 察 に 相 談 し た い こ と が あ る と き
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げ つ よ う びべ と な む ごち ゅ う ご く ごえ い ご き ん よ う び

げ ん ご

ば ん ご う ち がろ う ど う し ゃ

そ う だ ん だ い や る

む
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（ 外 国 語 人 権 相 談 ダ イ ヤ ル ）
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く に こ と ば そ う だ ん
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（ 中 文 ） （ 한 국 어 ） （ Ti ế n g  Vi ệt ）

今 す ぐ 警 察 官 に 駆 け つ け て も ら い た い よ う な

緊 急 の 事 件 ・ 事 故 な ど

相 談 電 話 番 号 ： # 9 1 1 0
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犯 罪 や 事 故 に 当 た る の か 分 か ら な い け れ ど 、

警 察 に 相 談 し た い こ と が あ る と き



T h e f oll o wi n g  ar e  g o v er n m e nt  a g e n ci e s
off eri n g  c o n s ult ati o n  s er vi c e s.
C o n s ult ati o n s  ar e  stri ctl y  c o nfi d e nti al.

M ultili n g u al  C o n s ult ati o n  S er vi c e s

F or  c o n s ult ati o n s r e g ar di n g  h e alt h c ar e,  w elf ar e,  h o u si n g,  e d u c ati o n,  a n d  d ail y lif e

E hi m e  Pr ef e ct ur e  O n e- St o p  C o n s ult ati o n

D e s k f or  F or ei g n  R e si d e nt s

T el :  0 8 0 -4 7 8 3 -5 2 5 3

M o n- S at  9 a m- 5 p m

F or  c o n s ult ati o n s r e g ar di n g  p o v ert y,  s e x u al  vi ol e n c e, f a mil y i s s u e s,  a n d  st al ki n g

E hi m e  Pr ef e ct ur e  W elf ar e  G e n er al

S u p p ort  C e nt er
(C o n s ult ati o n  S er vi c e f or  W o m e n )

T el :  0 8 9- 9 2 7- 3 4 9 0

Y o u  c a n  al s o  di al  # 8 7 7 8

M o n- Fri  8: 3 0 a m- 5: 1 5 p m

F or  c o n s ult ati o n s r e g ar di n g  d o m e sti c  vi ol e n c e (D V )

E hi m e  Pr ef e ct ur e  W elf ar e  G e n er al

S u p p ort  C e nt er

T el:  0 8 9 -9 2 7 -3 4 9 0

Y o u  c a n  al s o  di al  # 8 0 0 8

M o n- Fri  8: 3 0 a m- 5: 1 5 p m

F or  c o n s ult ati o n s r e g ar di n g  s e x u al  vi ol e n c e  a n d  a b u s e

E hi m e  Pr ef e ct ur e  S u p p ort  C e nt er f or

Vi cti m s  of  S e x u al  Vi ol e n c e

Di al  # 8 8 9 1

2 4  h o ur s  / d a y,  7  d a y s  / w e e k

If  y o u  ar e  a  vi cti m  of  a  cri m e

E hi m e  Pr ef e ct ur e  P oli c e

D e p art m e nt

Di al  1 1 0 i m m e di at el y t o  c all f or t h e  p oli c e.

Di al  # 9 1 1 0 t o  c o n s ult t h e  p oli c e f or  n o n- e m er g e n c y
sit u ati o n s.

Di al  # 8 1 0 3  or  0 1 2 0- 2 8 2- 1 1 4
if  y o u  ar e  a  vi cti m  of  s e x u al  vi ol e n c e. 

2 4  h o ur s  / d a y,  7  d a y s  / w e e k

F or  c o n s ult ati o n s r e g ar di n g  d o m e sti c  vi ol e n c e (D V )

D o m e sti c  Vi ol e n c e  H otli n e  Pl u s 【 C H A T 】

2 4  h o ur s  / d a y,  7  d a y s  / w e e k
htt p s:// s o u d a n pl u s.j p/ e n/i n d e x. ht ml

F or  c o n s ult ati o n s r e g ar di n g l e g al i s s u e s  s u c h  a s  di v or c e,  c u st o d y, l o a n s,
tr affi c  a c ci d e nt s, l a b or i s s u e s,  a n d  vi s a

J a p a n  L e g al  S u p p ort  C e nt er

M ultili n g u al I nf or m ati o n  S er vi c e

T el :  0 5 7 0 -0 7 8 3 7 7

M o n- Fri  9 a m- 5 p m

F or  c o n s ult ati o n s r e g ar di n g  di s cri mi n ati o n  a n d  h u m a n ri g ht s

M at s u y a m a  Di stri ct  L e g al  Aff air s  B ur e a u

H u m a n  Ri g ht s  M ultili n g u al  C o n s ult ati o n

H otli n e

T el :  0 5 7 0 -0 9 0 9 1 1

M o n- Fri  9 a m- 5 p m

F or  c o n s ult ati o n s r e g ar di n g  w or ki n g  c o n diti o n s  a n d l a b or ri g ht s

Mi ni str y  of  H e alt h,  L a b o ur  a n d  W elf ar e

T el e p h o n e  C o n s ult ati o n  S er vi c e f or

F or ei g n  W or k er s

T el :  0 5 7 0 -0 0 1 -7 0 1

M o n- Fri  1 0 a m- 1 2 p m,  1- 3 p m

C o n s ult ati o n  S er vi c e s i n  J a p a n e s e

6 7
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这 是 由 政 府 设 立 ・   设置 的 公 共 咨 询 机 构 。

我 们 将 严 格 保 密 。

希 望 用 母 语 咨 询 的 人

关 于 医 疗 、 福 利 、 住 房 、 教 育 、 生 活 等 问 题

爱 媛 县 外 国 人 咨 询 一 站 式 中 心
电 话 ： 0 8 0 - 4 7 8 3 - 5 2 5 3

上 午 9 点 至 下 午 5 点 周 一 至 周 六

伴 侣 施 暴 等 问 题

家 暴 咨 询  【 线 上 咨 询 】

htt p s: / / s o u d a n pl u s.j p / z h /i n d e x. ht ml
2 4 小 时 全 年 无 休

法 律 相 关  （ 离 婚 、 亲 权 、 贷 款 、 交 通 事 故 、 劳 工 问 题 、 签 证 ）

日 本 司 法 支 援 中 心
（ 多 语 言 信 息 提 供 服 务 ）

电 话 ： 0 5 7 0 - 0 7 8 3 7 7

上 午 9 点 至 下 午 5 点 周 一 至 周 五

歧 视 、 人 权 相 关

松 山 地 方 法 務 局
（ 外 语 人 权 咨 询 专 线 ）

电 话 ： 0 5 7 0 - 0 9 0 9 1 1

上 午 9 点 至 下 午 5 点 周 一 至 周 五

关 于 劳 动 条 件 等 问 题

外 国 人 劳 工 咨 询 专 线

电 话 ： 0 5 7 0 - 0 0 1 - 7 0 2

上 午 1 0 点 至 中 午 1 2 点

下 午 1 点 至 下 午 3 点

周 一 至 周 五

能 够 使 用 日 语 咨 询 的 人

生 活 困 难 、 性 暴 力 、 家 庭 关 系 破 裂 、 跟 踪 者 等 生 活 问 题

爱 媛 县 福 祉 综 合 支 援 中 心
(女 性 咨 询 支 援 中 心 )

专 线 电 话 ： # 8 7 7 8

上 午 8 点 3 0 分 至 下 午 5 点 1 5 分 

中 心 电 话 ： 0 8 9 - 9 2 7 - 3 4 9 0

专 线 电 话 ： # 8 0 0 8

中 心 电 话 ： 0 8 9 - 9 2 7 - 3 4 9 0

专 线 电 话 ： # 8 8 9 1

周 一 至 周 五

来 自 伴 侣 等 的 施 暴

爱 媛 县 福 祉 综 合 支 援 中 心

上 午 8 点 3 0 分 至 下 午 5 点 1 5 分 周 一 至 周 五

性 暴 力 相 关

爱 媛 性 暴 力 受 害 者 支 援 中 心

2 4 小 时 全 年 无 休

犯 罪 受 害 等

爱 媛 县 警 察

2 4 小 时 全 年 无 休

紧 急 通 报 ： “ 1 1 0 ”

8 9

需 要 警 察 立 即 赶 来 的 紧 急 事 件 或 事 故 等

咨 询 电 话 ： “ # 9 1 1 0 ”

性 犯 罪 受 害 咨 询 电 话 ：

“ ＃ 8 1 0 3   或   0 1 2 0 - 2 8 2 - 1 1 4 ”

不 确 定 是 否 涉 及 犯 罪 或 事 故 ，

但 有 想 要 向 警 察 咨 询 的 事 情
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需 要 警 察 立 即 赶 来 的 紧 急 事 件 或 事 故 等

咨 询 电 话 ： “ # 9 1 1 0 ”

性 犯 罪 受 害 咨 询 电 话 ：

“ ＃ 8 1 0 3   或   0 1 2 0 - 2 8 2 - 1 1 4 ”

不 确 定 是 否 涉 及 犯 罪 或 事 故 ，

但 有 想 要 向 警 察 咨 询 的 事 情



由 行 政 機 關 設 立 和 設 置 的 公 營 諮 詢 機 構 ，

我 們 會 嚴 格 保 護 您 的 隱 私 。

希 望 用 中 文 進 行 諮 詢 的 朋 友

醫 療 、 福 利 、 住 宅 、 教 育 、 生 活 等 相 關 問 題

愛 媛 縣 外 國 人 一 站 式 諮 詢 中 心

電 話 ： 0 8 0 -4 7 8 3 -5 2 5 3

9 :0 0 A M  〜  5 :0 0 P M 週 一 〜 週 六

來 自 伴 侶 等 的 暴 力 相 關 問 題

家 暴 諮 詢 +  【 線 上 諮 詢 】

htt p s:// s o u d a n pl u s.j p/ z h/i n d e x. ht ml
2 4 小 時 全 年 無 休

法 律 相 關 問 題  （ 離 婚 、 扶 養 權 、 貸 款 、 交 通 事 故 、 工 作 相 關 、 簽 證 ）

日 本 司 法 支 援 中 心
（ 提 供 多 語 言 訊 息 服 務 ）

電 話 ： 0 5 7 0- 0 7 8 3 7 7

9 :0 0 A M  〜  5 :0 0 P M 週 一 〜 週 五

歧 視 、 人 權 相 關 問 題

松 山 地 方 法 務 局
（ 外 國 語 人 權 諮 詢 專 線 ）

電 話 ： 0 5 7 0 -0 9 0 9 1 1

9 :0 0 A M  〜  5 :0 0 P M 週 一 〜 週 五

工 作 條 件 等 相 關 問 題

針 對 外 籍 就 業 人 士 的 諮 詢 專 線

電 話 ： 0 5 7 0 -0 0 1 -7 0 2

1 0: 0 0 A M ～ 1 2: 0 0 P M ,  1: 0 0 P M ～ 3: 0 0 P M

週 一 〜 週 五

能 用 日 語 進 行 諮 詢 的 朋 友

生 活 窮 困 、 性 暴 力 、 家 庭 關 係 破 裂 、 被 跟 蹤 等 生 活 中 遇 到 的 問 題

愛 媛 縣 福 利 綜 合 支 援 中 心
(女 性 諮 詢 支 援 中 心 )

可 以 透 過  「 # 8 7 7 8 」  專 線 聯 繫 我 們

8 :3 0 A M  〜  5 :1 5 P M 

電 話 ： 0 8 9 -9 2 7 -3 4 9 0

可 以 透 過  「 # 8 0 0 8 」  專 線 聯 繫 我 們

電 話 ： 0 8 9 -9 2 7 -3 4 9 0

電 話 ： 「 # 8 8 9 1 」  專 線

週 一 〜 週 五

來 自 伴 侶 等 的 暴 力 相 關 問 題

愛 媛 縣 福 利 綜 合 支 援 中 心

8 :3 0 A M  〜  5 :1 5 P M 週 一 〜 週 五

性 暴 力 相 關 問 題

愛 媛 性 暴 力 受 害 者 支 援 中 心
2 4 小 時 全 年 無 休

犯 罪 受 害 相 關 問 題

愛 媛 縣 警 察

2 4 小 時 全 年 無 休

緊 急 通 報 ： 「 1 1 0 」

1 0 1 1

需 要 警 察 立 即 趕 至 現 場 的 緊 急 事 件 或 事 故 等

諮 詢 電 話 ： 「 # 9 1 1 0 」

性 犯 罪 受 害 諮 詢 電 話 ：

「 ＃ 8 1 0 3   或   0 1 2 0 -2 8 2 -1 1 4 」

不 確 定 是 否 涉 及 犯 罪 或 事 故 ，

有 需 要 向 警 方 諮 詢 的 事 項
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9 :0 0 A M  〜  5 :0 0 P M 週 一 〜 週 六
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家 暴 諮 詢 +  【 線 上 諮 詢 】

htt p s:// s o u d a n pl u s.j p/ z h/i n d e x. ht ml
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週 一 〜 週 五

能 用 日 語 進 行 諮 詢 的 朋 友

生 活 窮 困 、 性 暴 力 、 家 庭 關 係 破 裂 、 被 跟 蹤 等 生 活 中 遇 到 的 問 題

愛 媛 縣 福 利 綜 合 支 援 中 心
(女 性 諮 詢 支 援 中 心 )

可 以 透 過  「 # 8 7 7 8 」  專 線 聯 繫 我 們

8 :3 0 A M  〜  5 :1 5 P M 

電 話 ： 0 8 9 -9 2 7 -3 4 9 0

可 以 透 過  「 # 8 0 0 8 」  專 線 聯 繫 我 們

電 話 ： 0 8 9 -9 2 7 -3 4 9 0

電 話 ： 「 # 8 8 9 1 」  專 線

週 一 〜 週 五

來 自 伴 侶 等 的 暴 力 相 關 問 題

愛 媛 縣 福 利 綜 合 支 援 中 心

8 :3 0 A M  〜  5 :1 5 P M 週 一 〜 週 五

性 暴 力 相 關 問 題

愛 媛 性 暴 力 受 害 者 支 援 中 心
2 4 小 時 全 年 無 休

犯 罪 受 害 相 關 問 題

愛 媛 縣 警 察

2 4 小 時 全 年 無 休

緊 急 通 報 ： 「 1 1 0 」

1 0 1 1

需 要 警 察 立 即 趕 至 現 場 的 緊 急 事 件 或 事 故 等

諮 詢 電 話 ： 「 # 9 1 1 0 」
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정 부 에 서  설 립· 설 치 한  공 적  상 담  기 관 입 니 다.

비 밀 은  엄 수 합 니 다.

모 국 어 로  상 담 을  원 하 시 는  분

의 료· 복 지· 주 택· 교 육· 생 활  등 에  관 한  문 제

에 히 메 현  외 국 인  상 담  원 스 톱  센 터

전 화 번 호 ： 0 8 0 - 4 7 8 3 - 5 2 5 3

오 전  9 시  ∼  오 후  5 시, 월 요 일  ∼  토 요 일

파 트 너  등 으 로 부 터 의  폭 력 에  관 련 된  고 민

데 이 트  폭 력  상 담 + 【 채 팅  상 담】

htt p s:// s o u d a n pl u s.j p/ k o/i n d e x. ht ml
2 4 시 간  연 중 무 휴

법 률 에  관 한  문 제  （ 이 혼,  친 권,  대 출,  교 통  사 고,  노 동  문 제,  비 자 ）

일 본  사 법  지 원  센 터
（ 다 국 어  정 보  제 공  서 비 스 ）

전 화 번 호 ： 0 5 7 0 - 0 7 8 3 7 7

오 전  9 시  ∼  오 후  5 시, 월 요 일  ∼  금 요 일

차 별· 인 권 에 관 한 문 제

마 쓰 야 마  지 방  법 무 국
（ 외 국 어  인 권  관 련  전 화  상 담 ）

전 화 번 호 ： 0 5 7 0 - 0 9 0 9 1 1

오 전  9 시  ∼  오 후  5 시, 월 요 일  ∼  금 요 일

근 무  조 건  등 에  관 한  문 제

외 국 인  노 동 자  대 상  관 련  전 화  상 담

전 화 번 호 ： 0 5 7 0 - 0 0 1 - 7 0 9

오 전 1 0 시  ∼  오 후 1 2 시 ,  오 후 1 시  ∼  오 후  3 시

목 요 일,  금 요 일

일 본 어 로  상 담 이  가 능 한  분

생 활 고,  성 폭 력,  가 정 불 화,  스 토 커  등  생 활 에 서 의  고 민

에 히 메 현  복 지 종 합 지 원 센 터
( 여 성 상 담 지 원 센 터 )

전 용  전 화  상 담 " # 8 7 7 8"  으 로  연 락  가 능 합 니 다

오 전  8: 3 0  ∼  오 후  5:1 5, 월 요 일  ∼  금 요 일 　 

전 화 번 호 ： 0 8 9 - 9 2 7 - 3 4 9 0

전 용  다 이 얼 " # 8 0 0 8"  으 로  연 락  가 능 합 니 다

전 화 번 호 ： 0 8 9 - 9 2 7 - 3 4 9 0

전 화 번 호 ： 전 용  전 화  상 담 " # 8 8 91"

파 트 너  등 으 로 부 터 의  폭 력 에  관 한  문 제

에 히 메 현  복 지 종 합 지 원 센 터

오 전  8: 3 0  ∼  오 후  5:1 5, 월 요 일  ∼  금 요 일

성 폭 력 에  관 한  문 제

에 히 메  성 폭 력 피 해 자 지 원 센 터
2 4 시 간  연 중 무 휴

범 죄  피 해 에  관 한  문 제

에 히 메 현  경 찰

2 4 시 간  연 중 무 휴

긴 급  신 고  번 호 ： “11 0”

1 2 1 3

경 찰 관 이  지 금  당 장  와  주 길  원 하 는

긴 급 한  사 건· 사 고  등

상 담  전 화  번 호 ： “ # 911 0”

성 범 죄  피 해  상 담  전 화 ：

“ ＃ 81 0 3  또 는  01 2 0- 2 8 2 - 11 4”

범 죄 나  사 고 에  해 당 하 는 지

모 르 지 만,  경 찰 에 게  상 담 하 고  싶 은  것 이  있 을  때
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htt p s:// s o u d a n pl u s.j p/ k o/i n d e x. ht ml
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Đ â y l à  c ơ q u a n t ư v ấ n  c ô n g  c ộ n g  đ ư ợ c
t h à n h l ậ p  v à t hi ết l ậ p  b ởi  c hí n h  q u y ề n.
C h ú n g t ôi t u â n t h ủ n g hi ê m  n g ặt  v ề bí  m ật.

Đ ối  v ới  n h ữ n g  n g ư ời  m u ố n t ư v ấ n  b ằ n g ti ế n g  m ẹ đ ẻ

V ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  y t ế,  p h ú c l ợi,  n h à  ở,  gi á o  d ụ c,  c u ộ c  s ố n g ,  v. v.

Tr u n g t â m t ư  v ấ n  c h o  n g ư ời  n ư ớ c

n g o ài  E hi m e

O n e  st o p  c e nt er

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 8 0 -4 7 8 3 -5 2 5 3

9: 0 0  s á n g  〜  5: 0 0  c hi ề u,

t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  B ả y

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  b ạ o l ự c t ừ  n g ư ời  y ê u,  b ạ n  đ ời  v. v.

T ư  v ấ n  D V (b ạ o l ự c )  +  【 T ư  v ấ n  q u a  c h at 】

htt p s:// s o u d a n pl u s.j p/ vi/i n d e x. ht ml
2 4  gi ờ,  q u a n h  n ă m  k h ô n g  n g hỉ

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  p h á p l u ật  （ l y  h ô n,  q u y ề n  gi á m  h ộ,  v a y  n ợ, t ai  n ạ n  gi a o t h ô n g,  v ấ n  đ ề l a o  độ n g,  vi s a ）

Tr u n g t â m  H ỗ tr ợ  T ư  p h á p  N h ật  B ả n
（ Dị c h  v ụ  c u n g  c ấ p t h ô n g ti n  đ a  n g ô n  n g ữ ）

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 5 7 0- 0 7 8 3 7 7

9: 0 0  s á n g  ～  5: 0 0  c hi ề u,

t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  S á u

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  p h â n  bi ệt  đ ối  x ử,  n h â n  q u y ề n,  v. v.

C ụ c  T ư  p h á p  M at s u y a m a

（ Dị c h  v ụ t ư  v ấ n  n h â n  q u y ề n  đ a  n g ô n  n g ữ ）

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 5 7 0 -0 9 0 9 1 1

9: 0 0  s á n g  ～ 5: 0 0  c hi ề u,

t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  S á u

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  đi ề u  ki ệ n l a o  đ ộ n g,  v. v.

Dị c h  v ụ t ư  v ấ n  d à n h  c h o  n g ư ời l a o

đ ộ n g  n ư ớ c  n g o ài

Đ ư ờ n g  d â y t ư  v ấ n

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 5 7 0 -0 0 1 -7 0 6

1 0: 0 0  s á n g  ~  1 2: 0 0  c hi ề u,  1: 0 0  c hi ề u  ~  3: 0 0  c hi ề u,

t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  S á u

Đ ối  v ới  n h ữ n g  ai  c ó t h ểt ư v ấ n  b ằ n g ti ế n g  N h ật

N h ữ n g  v ấ n  đ ề tr o n g  c u ộ c  s ố n g  n h ư  k h ó  k h ă n  v ề  c u ộ c  s ố n g,  b ạ o l ự c

tì n h  d ụ c, t a n v ỡ  m ối  q u a n  h ệ tr o n g  gi a  đì n h,  bịt h e o  d õi,  v. v.

Tr u n g t â m  H ỗ tr ợ  T ổ n g  h ợ p  P h ú c

l ợi  E hi m e
( Tr u n g t â m  H ỗ tr ợ  T ư  v ấ n  P h ụ  n ữ )

B ạ n  c ó t h ể li ê n  h ệ  q u a  s ố  đi ệ n t h o ại  đ ặ c  bi ệt " # 8 7 7 8".

8: 3 0  s á n g  ~  5: 1 5  c hi ề u, t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  S á u

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 8 9 -9 2 7 -3 4 9 0

B ạ n  c ó t h ể li ê n  h ệ  q u a  s ố  đi ệ n t h o ại  đ ặ c  bi ệt " # 8 0 0 8".

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 8 9 -9 2 7 -3 4 9 0

S ố  đi ệ n t h o ại :  S ố  đ ặ c  bi ệt " # 8 8 9 1"

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  b ạ o l ự c t ừ  n g ư ời  y ê u,  đ ối t á c  v. v.

Tr u n g t â m  H ỗ tr ợ  T ổ n g  h ợ p  P h ú c

l ợi  E hi m e
8: 3 0  s á n g  ~  5: 1 5  c hi ề u, t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  S á u

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  b ạ o l ự c tì n h  d ụ c

Tr u n g t â m  H ỗ tr ợ  N ạ n  n h â n  B ạ o l ự c

Tì n h  d ụ c  E hi m e
2 4  gi ờ,  q u a n h  n ă m  k h ô n g  n g hỉ

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  n ạ n  n h â n t ội  p h ạ m

C ả n h  s át tỉ n h  E hi m e

2 4  gi ờ,  q u a n h  n ă m  k h ô n g  n g hỉ

S ố  đi ệ n t h o ại t h ô n g  b á o  k h ẩ n  c ấ p ： " 1 1 0"

1 4 1 5

c h o  n h ữ n g  s ự  c ố,

t ai  n ạ n  k h ẩ n  c ấ p  c ầ n  c ó  s ự  h ỗ tr ợ  n g a y l ậ p t ứ c t ừ  c ả n h  s át

S ố  đi ệ n t h o ại t ư  v ấ n ： " # 9 1 1 0"

S ố  đi ệ n t h o ại t ư  v ấ  n  bị  x â m  h ại tì n h  d ụ c ：

" ＃ 8 1 0 3  h o ặ c l a  0 1 2 0-2 8 2 -1 1 4"

k hi  b ạ n  k h ô n g  c h ắ c  c h ắ n  v ề t ội  p h ạ m  h o ặ c t ai  n ạ n,

n h ư n g  m u ố n t ư  v ấ n  v ới  c ả n h  s át.



Đ â y l à  c ơ q u a n t ư v ấ n  c ô n g  c ộ n g  đ ư ợ c
t h à n h l ậ p  v à t hi ết l ậ p  b ởi  c hí n h  q u y ề n.
C h ú n g t ôi t u â n t h ủ n g hi ê m  n g ặt  v ề bí  m ật.

Đ ối  v ới  n h ữ n g  n g ư ời  m u ố n t ư v ấ n  b ằ n g ti ế n g  m ẹ đ ẻ

V ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  y t ế,  p h ú c l ợi,  n h à  ở,  gi á o  d ụ c,  c u ộ c  s ố n g ,  v. v.

Tr u n g t â m t ư  v ấ n  c h o  n g ư ời  n ư ớ c

n g o ài  E hi m e

O n e  st o p  c e nt er

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 8 0 -4 7 8 3 -5 2 5 3

9: 0 0  s á n g  〜  5: 0 0  c hi ề u,

t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  B ả y

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  b ạ o l ự c t ừ  n g ư ời  y ê u,  b ạ n  đ ời  v. v.

T ư  v ấ n  D V (b ạ o l ự c )  +  【 T ư  v ấ n  q u a  c h at 】

htt p s:// s o u d a n pl u s.j p/ vi/i n d e x. ht ml
2 4  gi ờ,  q u a n h  n ă m  k h ô n g  n g hỉ

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  p h á p l u ật  （ l y  h ô n,  q u y ề n  gi á m  h ộ,  v a y  n ợ, t ai  n ạ n  gi a o t h ô n g,  v ấ n  đ ề l a o  độ n g,  vi s a ）

Tr u n g t â m  H ỗ tr ợ  T ư  p h á p  N h ật  B ả n
（ Dị c h  v ụ  c u n g  c ấ p t h ô n g ti n  đ a  n g ô n  n g ữ ）

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 5 7 0- 0 7 8 3 7 7

9: 0 0  s á n g  ～  5: 0 0  c hi ề u,

t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  S á u

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  p h â n  bi ệt  đ ối  x ử,  n h â n  q u y ề n,  v. v.

C ụ c  T ư  p h á p  M at s u y a m a

（ Dị c h  v ụ t ư  v ấ n  n h â n  q u y ề n  đ a  n g ô n  n g ữ ）

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 5 7 0 -0 9 0 9 1 1

9: 0 0  s á n g  ～ 5: 0 0  c hi ề u,

t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  S á u

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  đi ề u  ki ệ n l a o  đ ộ n g,  v. v.

Dị c h  v ụ t ư  v ấ n  d à n h  c h o  n g ư ời l a o

đ ộ n g  n ư ớ c  n g o ài

Đ ư ờ n g  d â y t ư  v ấ n

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 5 7 0 -0 0 1 -7 0 6

1 0: 0 0  s á n g  ~  1 2: 0 0  c hi ề u,  1: 0 0  c hi ề u  ~  3: 0 0  c hi ề u,

t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  S á u

Đ ối  v ới  n h ữ n g  ai  c ó t h ểt ư v ấ n  b ằ n g ti ế n g  N h ật

N h ữ n g  v ấ n  đ ề tr o n g  c u ộ c  s ố n g  n h ư  k h ó  k h ă n  v ề  c u ộ c  s ố n g,  b ạ o l ự c

tì n h  d ụ c, t a n v ỡ  m ối  q u a n  h ệ tr o n g  gi a  đì n h,  bịt h e o  d õi,  v. v.

Tr u n g t â m  H ỗ tr ợ  T ổ n g  h ợ p  P h ú c

l ợi  E hi m e
( Tr u n g t â m  H ỗ tr ợ  T ư  v ấ n  P h ụ  n ữ )

B ạ n  c ó t h ể li ê n  h ệ  q u a  s ố  đi ệ n t h o ại  đ ặ c  bi ệt " # 8 7 7 8".

8: 3 0  s á n g  ~  5: 1 5  c hi ề u, t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  S á u

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 8 9 -9 2 7 -3 4 9 0

B ạ n  c ó t h ể li ê n  h ệ  q u a  s ố  đi ệ n t h o ại  đ ặ c  bi ệt " # 8 0 0 8".

S ố  đi ệ n t h o ại ： 0 8 9 -9 2 7 -3 4 9 0

S ố  đi ệ n t h o ại :  S ố  đ ặ c  bi ệt " # 8 8 9 1"

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  b ạ o l ự c t ừ  n g ư ời  y ê u,  đ ối t á c  v. v.

Tr u n g t â m  H ỗ tr ợ  T ổ n g  h ợ p  P h ú c

l ợi  E hi m e
8: 3 0  s á n g  ~  5: 1 5  c hi ề u, t ừ t h ứ  H ai  đ ế n t h ứ  S á u

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  b ạ o l ự c tì n h  d ụ c

Tr u n g t â m  H ỗ tr ợ  N ạ n  n h â n  B ạ o l ự c

Tì n h  d ụ c  E hi m e
2 4  gi ờ,  q u a n h  n ă m  k h ô n g  n g hỉ

N h ữ n g  v ấ n  đ ề li ê n  q u a n  đ ế n  n ạ n  n h â n t ội  p h ạ m

C ả n h  s át tỉ n h  E hi m e

2 4  gi ờ,  q u a n h  n ă m  k h ô n g  n g hỉ

S ố  đi ệ n t h o ại t h ô n g  b á o  k h ẩ n  c ấ p ： " 1 1 0"

1 4 1 5

c h o  n h ữ n g  s ự  c ố,

t ai  n ạ n  k h ẩ n  c ấ p  c ầ n  c ó  s ự  h ỗ tr ợ  n g a y l ậ p t ứ c t ừ  c ả n h  s át

S ố  đi ệ n t h o ại t ư  v ấ n ： " # 9 1 1 0"

S ố  đi ệ n t h o ại t ư  v ấ  n  bị  x â m  h ại tì n h  d ụ c ：

" ＃ 8 1 0 3  h o ặ c l a  0 1 2 0-2 8 2 -1 1 4"

k hi  b ạ n  k h ô n g  c h ắ c  c h ắ n  v ề t ội  p h ạ m  h o ặ c t ai  n ạ n,

n h ư n g  m u ố n t ư  v ấ n  v ới  c ả n h  s át.
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[ C o n s ult ati o n  S er vi c e s f or  W o m e n i n  E hi m e ]

[ 爱 媛 县 女 性 咨 询 窗 口 ]

[   專 為 愛 媛 女 性 設 立 的 諮 詢 窗 口 ]

[ 에 히 메 의  여 성 을  위 한  상 담  창 구 ]

[ C ử a  s ổt ư v ấ n  d à n h  c h o  p h ụ n ữ E hi m e ]


