
（別紙） 

愛媛県 LINE公式アカウントを利用したクーポン・ポイント機能のイメージについて 

1. 愛媛県 LINE公式アカウントは、専用システム「GovTech Express」と API連携しており、職

員内製にて各種機能を構築できる環境を整えている。 

 ▼ GovTech Expressについて 

     https://www.bot-express.com/ 

2. 本事業においても当該システムを活用し、クーポン機能をはじめとする必要機能を県側にて

構築・用意が可能である。全体概要は以下のとおり。 

3. 実装する機能としては以下のものを想定している。 

項目 機能内容 

クーポン機能 
◼ 対象店舗ごとに専用の二次元コードを設置し、当該コード

を読み取ることでクーポンの利用を記録 

ポイント機能 
◼ クーポン利用を起点としてポイントが蓄積 

◼ 随時ポイントの獲得状況の確認も可能 

対象店舗検索機能 
◼ 位置情報を基に指定したエリアの対象店舗を表示 

◼ 「カフェ」や「体験」などのカテゴリー別検索も可能 

セグメント配信機能 
◼ 利用者登録情報やクーポン利用状況などを基に特定の利用

者にのみメッセージを配信 

4. クーポン利用及びポイント獲得から抽選応募までの流れは以下を想定している。 

① 利用登録（初回のみ） 

② 施設検索機能などで対象店舗を確認のうえ往訪 

③ 対象店舗内に設置されている専用の二次元コードを利用者のスマートフォンで読み取る 

④ 愛媛県 LINE公式アカウント上に発行されるクーポンを店舗へ提示 

⑤ クーポン利用によりポイントが貯まり、一定ポイント獲得をトリガーに抽選応募に関す

るメッセージが届き、当該メッセージから抽選へ応募 

5. 利用登録は交際中の両者の端末から愛媛県 LINE 公式アカウント上にてそれぞれ行う必要が

あり、１人目の利用登録後に発行される認証キーを基に両者の紐づけを行うことを想定して

いる。 

6. クーポン、ポイント機能を当該システムにて運用する場合、受託事業者側は構築に必要とな

るデータ（店舗名、住所、緯度・経度、クーポンの内容）を整理のうえ、csv データにて県

へ提供すること。 

7. 専用システムのアクセス権限は受託事業者へは付与しないが、クーポン利用実績などの必要

データは適宜県から共有する。 


